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e Van klein innovatieproject naar programma in 2021
« Ontwikkel een innovatie in dienstverlening, dat:

» Proactieve dienstverlening levert;

e Over overheidsgrenzen heen gaat;

e Ontwikkelt wordt met Overheid én burger;

« De mogelijkheid biedt tot het hanteren van de

menselijke maat.

» Verder voldoet aan:
e Compliance by design
* Legal engineering

e Open source




“Let op! Uw inkomen is gestegen. Hierdoor moet u
uw zorgtoeslag aanpassen om terugbetalen te voorkomen.”

“Uw gemeente heeft een nieuwe regeling gepubliceerd. Deze
Gaat over 28 dagen in. Zet uw aanvraag vast klaar in de app.”

“Wist u dat u recht heeft op..?”

Proactieve
Dienstverlening

Melding PRA

Jouw PRA applicatie heeft een melding
voor je klaargezet dat mogelijk recht op
subsidie betreft.

Herinner mij later Open PRA
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Dienstverlening
op basis van Hallo John
bEhOEfte (O\ Ik wil planten op mijn dak x)

Resultaten

Groendak - F 5300

A. Bestemd voor: het van beplanting voorzien van
het dak van een bedrijfsgebouw of woning,

B. Bestaande uit: een vegetatielaag, substraatlaag,
drainagelaag en al dan niet de volgende onderdelen:
een kunstmatige bevloeiing en verankering, en
constructieve aanpassingen bij bestaande daken en
nestelvoorzieningen.

Lees meer »

Niet “ik ben op zoek naar de Individuele inkomenstoeslag”,
Maar “ik heb hulp nodig om rond te komen.”
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Direct inzicht T

(C)\ Waar ben je naar op zoek? )

fo\ PRA Aanbeveling X

Je woont in een wijk die in aanmerking
komt voor een Groendak. Check alvast
of je subsidie mag aanvragen!

Bekijk bericht >

Mijn regelingen

Aanvragen Regelingen

Subsidies Projecten




De menselijke
maat

Gebruikers moeten aan kunnen geven waarom zij wél
in aanmerking komen; ambtenaar moet kunnen afwijken
(toegankelijke manier van bezwaar).




Feedback loop
op beleid




"Een Persoonlijke
Regelingen Assistent voor
jezelf, maar ook om
anderen te helpen.”



Programma aanpak
| Use Cases



Systematische aanpak per Use Case
Van prototype naar pilot naar productie

1. Verkenning Use Case d.m.v. workshop
2. In gesprek met doelgroep
3. Start sprints:

1. Ontwerp oplossing

2. Start ontwikkeling

3. Toetsen oplossing bij doelgroep
4. oplevering
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Home > Aanvragen > Tenders

Overzicht

Tenders aanvragen

Mijn account

Berichten Heeft u een goed idee om de leefbaarheid in de provincie Friesland te bevorderen? Vraag dan een
i
subsidie aan voor 12 mei 2023

Aanvragen Hoe werkt de beoordeling?

De provincie Friesland beoordeelt alle aanvragen met behulp van een puntensysteem. U kunt
bijvoorbeeld punten krijgen voor het draagviak van uw idee of als uw idee bijdraagt aan de
zichtbaarheid van de Friese taal of het project samenwerkt met lokale ondernemers, Ook krijgt u
punten als uw idee het lokale gevoel van samen 2ijn bevorderd.

Instellingen

Wanneer krijg ik de subsidie?
De projecten met de meeste punten krijgen een subsidie. Als projecten evenveel punten krijgen
maar er is niet meer genoeg budget vindt er een loting plaats.

Aan welke dient mijn te vold: ?

Uw aanvraag moet aan een aantal voorwaarden voldoen. Zo kunt u maximaal drie keer per jaar een
aanvraag indienen, De activiteit moet plaats vinden in een bepaald gebied in Friesland. En tensiotte
moet u de aanvraag viterlijk voor 12 mei 2023 indienen,

wordt een
Een aanvraag kan ook om diverse redenen worden geweigerd. Uw aanvraag mag bijvoorbeeld geen
winstoogmerk hebben.

Hoe weet ik of ik in aanmerking kom?

Wilt u weten of uw project in aanmerking komt voor subsidie? Vul dan het aanvraagformulier in. Zo
krijgt u een goed beeld of uw idee geschikt is voor een financiéle bijdrage. U kunt de aanvraag ook
direct indienen,

Kan ik zelf alvast mijn punten berekenen?
Ook kunt u daarbij nagaan hoe u zelf uw

o

delen en punten =

Persoonlijke Regeling Assistent
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Overzicht
Mijn account
Berichten
Aanvragen

Instellingen
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Friesland

"
(

Zoeken

2 ]

Aanvragen lepen Mienskipsfuns 2e tender 2023.
Van 11 april t/m 12 mei 2023

Beantwoord eerst de volgende vragen, voordat u het formulier invult.

Door het beantwoorden van onderstaande vragen krijgt u een goed beeld of uw project in aanmerking komt voor

subsidie.

In welke regio vindt uw activiteit plaats? (2)

O Noordoost Friesland
O Noordwest Friesland
O Zuidwest Friesland

O Zuidoost Friesland

@ Friese Waddeneilanden

O Een andere regio

Voor welke categorie vraagt u subsidie aan? @

O Kleine maatschappelijke initiatieven, waaronder nieuwe evenementen
(maximale subsidie bedraagt € 10.000)

© Middelgrote initiatieven, niet zijnde een nieuw evenement
(maximale subsidie bedraagt € 35.000)

O Grote maatschappelijk initiatieven, niet zijnde een nieuw evenement
(maximale subsidie bedraagt € 75.000)

o
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Persoonlijke Regeling Assistent




Friesland

B8 Fryslan - IMF 2022 tender 2 (van. X =+

provinsje fryslin

provincie fryslin g [ Zoeken Q J

OO

Miin account Algemene gegevens

Overzicht

Berichten
Gegevens aanvrager
Aanvragen
Max 4 punten U vraagt subsidie aan voor- of namens: @
Instellingen
@ Een vereniging, stichting, micro-onderneming, cooperatie, Staatsbosbeheer, NV, BV, eenmanszaak

O Een groep van tenminste 5 natuurlijke personen 2 Persoonli

@ Info

Om subsidie aan te vragen namens een andere organisatie dient u in het bezit te zijn van een kopie van
de machtiging. Hebt u deze niet? Neem contact met ons op

Wat wordt er bedoeid met “Wordt de
aanvragende partij voor deze aanvraag
vertegenwoordigd door een gemachtigde?”

Naam rechtspersoon *

Persoonlijke Regeling Assistent
Okke de Fries ’ o bre

Straatnaam *

‘ Voorstraat

Huisnummer * Huisnummertoevoeging f@! CW,

| C )]




Friesland
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Home > Aanvragen > Tenders

Overzicht

Tender overzicht

Mijn account
Open tenders Gesloten tenders

Berichten

Aanvragen 2e Tender IMF 2022 regio De Wadden

Instellingen
Categorie Regio

Projecttitel Categorie
Projecttitel Categorie
Projecttitel Categorie
Projecttitel Categorie
Projecttite! Categorie
Projecttitel Categorie
Projecttitel Categorie

See all
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Belastingdienst






Open source en in gesprek met de burger

.




Juridische toets Governance

| CMS/Pels | Framework voor verdere
ontwikkeling




GEM Chatbot

ALEF Regels.overheid

FLINT




Uitdagingen

- Organisaties vinden die mee willen werken
aan een usecase

- We willen graag meerdere methodes
beproeven; weerstand in delen van regels

- Wat is de Overheid?




Wil je meer weten?

« PRA@ictu.nl
e Toetsen of de PRA bij je past?
| Doe de PRA workshop!




